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ESTIMADOS MIEMBROS:

El tema de la desigualdad de ingresos, tanto entre paises como dentro de un
mismo palis, domina en la actualidad el discurso politico a niveles nacional e
internacional. La OIE tiene el placer de presentar este informe con el fin de apoyar
y animar la participacion de la empresa en el debate.

Como siempre, sus comentarios y sus experiencias nacionales son bienvenidas
para futuras revisiones del presente informe.

Brent H. Wilton
Secretario General
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Introduccion

EL TEMA DE LA DESIGUALDAD DE INGRESOS, TANTO ENTRE PAISES COMO DENTRO DE UN MISMO PAIS, DOMINA EN

LA ACTUALIDAD EL DISCURSO POLITICO A NIVELES NACIONAL E INTERNACIONAL.

No obstante, la expresion
“desigualdad de ingresos” carece de
una definicion clara, concisa y comun,
y el debate a menudo se reduce a un
nivel que no toma en consideracién
diversos factores subyacentes como
la falta de oportunidades en el sector
del empleo formal o el fracaso a la
hora de desmantelar barreras para
un circulo vicioso de crecimiento de
la generacién de empleo.

Este documento no tiene la intencion
ni de apoyar ni de ofrecer una
definicion Unica. Para ello los Miembros
tendran que analizar su realidad
nacional. En lugar de eso, hemos
intentado desglosar y entender lo que
identificamos como elementos que
llevan a esa desigualdad con el fin de
ayudar a los Miembros a identificar
también cuales de esos elementos
pueden experimentar y establecer
algunos posibles caminos de salida.

La empresa desempefia un papel
importante en este debate basico

para garantizar el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible
ademas del progreso de la sociedad
que las empresas necesitan para
establecer y prosperar creando asi
empleo y riqueza.

Este documento destaca que todas
las politicas tienen que fundarse
sobre unos cimientos de crecimiento
econémico y en un entorno propicio
para contar con unas empresas
sostenibles. También postula que
para conseguir un crecimiento
sostenible e inclusivo son necesarias
politicas pro-crecimiento que
reconozcan el papel de la creacién
de empresas como una de las bases
para la inclusion social. Del mismo
modo que no existe una causa Unica
para la desigualdad de ingresos
tampoco existe una receta magica
para dar con su solucién. La empresa
desempefia un papel fundamental en
esta tarea pero no puede ni debemos
esperar que lleve la carga sola.

“La empresa desempefia
un papel importante en
este debate basico para
garantizar el crecimiento
econdmico inclusivoy
sostenible ademas del
progreso de la sociedad
que las empresas necesitan
para establecer y prosperar
creando asi empleoy
riqueza.”




Empresa y desigualdad

JUSTICIA SOCIAL Y COMPETENCIA SANA -I.E. LA COMPETENCIA BASADA EN UNA REGLAMENTACION TRANSPARENTE,
JUSTA'Y SENSATA, ADEMAS DE DIFERENCIAR LAS VENTAJAS Y LOS RECURSOS NATURALES- NO SOLO SON
COMPATIBLES SINO FUNDAMENTALES PARA EL PROGRESO SOCIAL.

No deberia tolerarse ninguna
situacién en la que grupos de
personas sean estructuralmente
desprovistos de la oportunidad

de participar en los beneficios

de crecimiento econémico ni
socialmente excluidos a perpetuidad.

No se trata simplemente de una
cuestion de justicia social sino que
es un imperativo econémico. Una
economia de mercado de éxito se
basa tanto en la percepcién como
en la realidad de la competencia
justa y la igualdad de oportunidades.
Premiar los logros, el hecho de
arriesgar, la inversion y la innovacién
es importante para el crecimiento
econdémico y la estabilidad social.

La productividad y la innovacion
requieren una base amplia y variada
de capital humano. Por su parte, la
empresa también confia en una base
de clientes y de consumidores en
expansion.

En la medida en que la desigualdad
de los ingresos refleja la exclusion o
la marginalizacién de ciertos grupos
de la vida econémica también limita
la base de consumidores y reprime

el crecimiento empresarial. Ademas,
unos niveles excesivos de desigualdad
podrian socavar la estabilidad politica
y la cohesién social que permiten a las
economias funcionar sin problemas

y a las personas trabajar juntas de
manera constructiva.

Entender la cuestion: hechos y percepciones

TODOS LOS CIUDADANOS, INCLUIDOS TRABAJADORES Y EMPLEADORES, NECESITAN CREER QUE LOS
MECANISMOS DE SUS SOCIEDADES SON JUSTOS Y QUE EXISTEN OPORTUNIDADES DISPONIBLES PARA TODOS.

Las percepciones importan, sobre
todo en debates muy politicalizados
como los de la desigualdad de
ingresos.

No obstante los datos y los analisis
ponen en jaque de forma importante
a la percepcion comdn en materia
de desigualdad de crecimiento." Por
ejemplo, aunque la importancia que
se da a la desigualdad de ingresos
en el discurso politico ha aumentado
mucho en Estados Unidos desde la

crisis financiera mundial, los datos
muestran que el nivel de dicha
desigualdad en realidad no ha
cambiado entre antes y después de la
crisis de 2007-20092

Es evidente que la percepcion no
puede ignorarse. La empresa tiene
que adoptar un papel a la ahora
de atajar esa brecha existente de
percepcién actuando de forma
responsable y estableciendo un
didlogo de forma proactiva.

“Una economia de mercado
de éxito se basa tanto en

la percepcion comoenla
realidad de la competencia
justay laigualdad de
oportunidades.”

“Todos los ciudadanos,
incluidos trabajadores y
empleadores, necesitan
creer que los mecanismos
de sus sociedades son
justos y que existen
oportunidades disponibles
para todos... [as
percepciones importan.”

' Verme, P., “Explicar la brecha entre los hechos y las percepciones de la desigualdad”. Inequality in Focus, enero de 2014, Banco

Mundial

2 Luxembourg Income Study (LIS). http://www.lisdatacenter.org/lis-ikf-webapp/app/search-ikf-figures
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Coeficiente de Gini en los Estados Unidos y Egipto

2000 2004 2007 2010

United 0.367 0.372 0.378 0.373
States

2000 2005 2009 2011
Egypt 0.338 0.318 0.307 0.313

Sources: Luxembourg Income Study (U.S.) and CAPMAS (Egypt)

Sin embargo resulta igual de
importante que los Gobiernos y

las Organizaciones Internacionales
actlen basandose en esos hechos si
van a recomendar y aplicar politicas
que lo mas probable es que tengan
un impacto.

Segun datos publicados en 2012 por
el Banco Mundial, los elevados niveles
de crecimiento experimentados en
casi todos los paises en desarrollo,
incluida la region del Africa
Subsahariana, ayudaron a acelerar
la disminucién de la desigualdad de
ingresos entre paises. Los ingresos
de un ciudadano medio en un pais
pobre ahora se aproximan mas a los
ingresos de un ciudadano medio en
un pais rico.?

Pero cuando se tienen en cuenta las
dinamicas del interior de cada pais
la desigualdad mundial a dia de hoy
es la misma que la de finales de los
80. La explicacion es que aunque el
PIB medio per capita de los paises en
desarrollo converge con el nivel de
los paises ricos, el crecimiento de los
ingresos puede ser irregular en los
paises.*

Por ejemplo en la regién de Asia
oriental, Filipinas y Tailandia han
experimentado un descenso de

la desigualdad, al tiempo que

ésta ha aumentado en China e
Indonesia. Algunas economias de
Asia Meridional han experimentado
una reduccién de la desigualdad,
pero en India ha aumentado debido
al crecimiento de ingresos urbanos
relacionados con ingresos rurales. En
Europa central y oriental la mayoria
de economias en transicién han
experimentado un aumento de la
desigualdad de ingresos pero esas
desigualdades han disminuido en
paises como Bulgaria, Kazajstan

y Moldavia. En América Latina

la mayoria de paises han visto
reducciones en la desigualdad

a pesar de que algunos de ellos
ahora son mas desiguales®. En los
paises avanzados se han observado
aumentos notables de la desigualdad
en algunos de ellos® mientras que
en otros se aprecian pequefias
disminuciones.”

Los dos graficos que aparecen a
continuaciéon muestran el alcance de
la diversidad de la desigualdad de
ingresos entre paises. Indican que la
simple generalizacion de dividir los
paises en grupos segun sus niveles
de desarrolo podria fracasar a la
hora de captar matices importantes
necesarios para analizar la cuestién
de la desigualdad de ingresos en
cada pais.

“Losingresos de un
ciudadano medio en un pais
pobre ahora se aproximan
mas a los ingresos de un
ciudadano medio en un pais

rico. &

3 Inequality in Focus: An overview of global income inequality trends, Volumen 1, Numero 1, abril de 2012, Banco Mundial
4 Inequality in Focus: An overview of global income inequality trends, Volumen 1, NUumero 1, abril de 2012, Banco Mundial
® Honduras y Guatemala, segin Inequality in Focus: An overview of global income inequality trends, Volumen 1, Namero 1, abril de

2012, Banco Mundial

® Finlandia, Alemania, Suecia y Reino Unido segun Inequality in Focus: An overview of global income inequality trends, Volumen 1,

NUmero 1, abril de 2012, Banco Mundial

7 Gredia, Irlanda y Turquia segun Inequality in Focus: An overview of global income inequality trends, Volumen 1, Nimero 1, abril de

2012, Banco Mundial

& Inequality in Focus: An overview of global income inequality trends, Volume 1, Number 1, April 2012, The World Bank
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Cambios en la desigualdad en los paises en desarrollo
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La desigualdad de ingresos aumenté en la mayoria, pero no todos, los paises de la OCDE

Los coeficientes de Gini de desigualdad de ingresos, a mediados de 1980 y finales de los afios 2000
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Source: OECD Database on Household Income Distribution and Poverty.

Es una imagen compleja 'y

diferenciada que deberia ayudar a
todos aquellos que participen en el
debate de la desigualdad de salarios

causas subyacentes y las politicas

interior de

a entender que la situacion, las

efectivas diferiran mucho tanto de un
pais y una region a otro como en el

los mismos.
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El papel central del crecimiento econdmico

ENTENDER LAS CAUSAS DE LA DESIGUALDAD DE INGRESOS EN CUALQUIER CONTEXTO RESULTA FUNDAMENTAL
PARA ATAJARLA DE FORMA EFECTIVA'Y EFICIENTE.

Pero hay un factor que debe estar
subyacente en todas las respuestas
politicas: una respuesta efectiva

y eficiente para la desigualdad

de los ingresos requiere politicas
de promocién del crecimiento
econdmico sostenible que tengan
en cuenta los agentes estructurales
especificos de la desigualdad en
cada economia y que complementen
las politicas de crecimiento con
activadores que propicien el
crecimiento de la inclusion social.

Asi pues, recomendaciones de politicas
como por ejemplo las de salarios
minimos cuyo Unico objetivo es
redistribuir o aumentar o igualar los
salarios® cuando la desigualdad suele
ser el sintoma visible de un problema
mas profundo, no lograra llegar a la
raiz del problema.

CRECIMIENTO DEL “PASTEL
ECONOMICO”

La redistribucién y el gasto fiscal
requieren recursos. La inversién social
y en infraestructuras puede permitir
que sean mas los que se beneficien
del crecimiento y de las mejoras de los
niveles de vida.

Pero esas inversiones no pueden
sostenerse sin crecimiento econémico,
sobre todo en un espacio fiscal
reducido. De ahi que el crecimiento
economico deba darse primero para
que crezca el pastel econdmico.

REFORZAR LA INCLUSIVIDAD

Las instituciones y las politicas pro-
crecimiento elevaran el promedio de
los ingresos de los mas pobres a una
proporcién por igual.

A nivel nacional, los ingresos de dos
grupos (los de la parte baja del 20%
y los de la parte baja del 40% de

la distribucion de ingresos) por lo
general aumentan en una proporcién
por igual cuando los ingresos medios
aumentan como consecuencia del
crecimiento econémico."

En efecto, un crecimiento econémico
sostenible puede potenciar la
inclusividad al permitir que haya mas
personas empleadas; el trabajo es el
canal a través del cual se difunde el
beneficio del crecimiento econémico
y mejoran las condiciones de vida. Por
ejemplo, en Asia oriental y el Pacifico
el trabajo ha sacado a mas personas
de la pobreza y los ha situado en una
prosperidad cercana a la clase media
mas rapido en los ultimos 30 afios que
en ningun otro lugar ni en ningun otro
momento de la historia'.

ATAJAR LAS DESIGUALDADES
MUNDIALES

El crecimiento econémico en los paises
pobres ha ayudado a reducir las
desigualdades de ingresos mundiales.
Como ya se ha dicho, a escala mundial
las reducciones importantes de la
pobreza en los paises en desarrollo
debidas a un crecimiento econémico
rapido permitieron la disminucion
estable de las diferencias de ingresos
entre paises entre 1981y 2011.

Segun el Banco Mundial'3, “ubicacién”
corresponde a mas del 50% de la
desigualdad de los ingresos en todo el
mundo a dia de hoy. Eso significa que
personas con las mismas capacidades
pero nacidas en paises distintos
tendran unos ingresos completamente
diferentes, después de ajustar las

“Una respuesta efectivay
eficiente para la desigualdad
de los ingresos requiere
politicas de promocion del
crecimiento econdmico
sostenible.”

“Un crecimiento econdmico
sostenible puede potenciar
lainclusividad al permitir
que haya mas personas
empleadas: el trabajo es

el canal a través del cual

se difunde el beneficio del
crecimiento econémico y
mejoran las condiciones de
vida.”

° Véase el Documento de orientacién de la OIE sobre el Salario minimo, 2014; y el Documento de orientacién de la OIE sobre el Salario

vital, 2014.

1 OCDE (2011), “Divided we stand: why inequality keeps rising”
""" Dollar, D. et al: Growth still is good for the poor, The World Bank Policy Research Working Paper 6568, 2013
2 Banco Mundial. 2014. East Asia Pacific at Work: Employment, Enterprise, and Well-being. Washington, DC: Banco Mundial. Licencia:

creative Commons Attribution CC BY 3.0

* Milanovic, B., Global Income Inequality by the Numbers: in History and Now, The World Bank Policy Research Working Paper 6259, 2012
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diferencias de precios entre los paises.
De ahi que el crecimiento econémico
en los paises en desarrollo pueda
contribuir de manera sustancial a
reducir las desigualdades de ingresos
en todo el mundo. Es importante para
no perder de vista cual es la imagen
total; es decir, que la vida de todas las
personas del mundo deberia mejorar.

Ademas, a medida que el crecimiento
econdmico en los paises en desarrollo
mejora los ingresos de mas personas,
la base mundial de consumidores se
amplia y la estructura de produccion
mundial se adapta, con lo que se crean
mas oportunidades econémicas y con
el beneficio progresivo para todas las

economias que ello supone.

También es importante tener en
cuenta que el crecimiento, en

su llegada al mercado, no sera
necesariamente uniforme en todos
los sectores de la economia. El
crecimiento tarda en “asentarse”, en
considerarse coherente y en potenciar
el crecimiento del empleo. Es posible
que el crecimiento inicial del empleo,
como el que se experimentd en

Reino Unido y en Estados Unidos en
2014, se manifieste en los trabajos
peor pagados, pero también puede
ser el catalizador necesario para
decisiones laborales en trabajos mejor
remunerados.

Recomendaciones en materia de politicas

POR LO GENERAL EL PROGRESO ECONOMICO DA LUGAR AL PROGRESO SOCIAL. SIN EMBARGO LA RELACION ENTRE
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL NO SIEMPRE ES AUTOMATICO, DIRECTO NI COMPLETO.

Y ahi es donde las politicas centradas
en promover la inclusién se tornan
necesarias. Por ejemplo, aumentar la
flexibilidad del mercado laboral para
activar un crecimiento econémico
sostenible tiene que ir acompafiado
de medidas de promocion de la
empleabilidad y de mejora de los
sistemas de proteccion social. Un
ejemplo adicional se centra en
politicas que animan a la innovacion
y a la emprendeduria para estimular
el crecimiento y el empleo.

Ese tipo de politicas puede tener
efectos secundarios negativos en la
polarizacién salarial ya que tienden
a favorecer a las personas mas
preparadas y a las empresas mas
productivas y rentables capaces

de realizar gastos de inversién. De
ahi que las politicas tengan que ir
complementadas con el desarrollo
de capacidades a lo largo de la vida
y soporte orientado y temporal a las
empresas pequefias para que las
personas menos cualificadas y las

empresas menos rentables puedan
hacer frente y adaptarse.

Sin embargo existen politicas

de crecimiento con las que todo

el mundo sale ganando, como

las reformas estructurales pro-
crecimiento para permitir el desarrollo
humano, facilitar el acceso a la
educacion, activar a mas personas
en el empleo, integrar a inmigrantes,
crear y activar el entorno propicio
para pymes, y también, facilitar
trancisiones a la economia formal.

Los pilares de las empresas
sostenibles, como recoge desde 2007
la Resolucion tripartita sobre empresas
sostenibles firmada en la Conferencia
Internacional del Trabajo, integran
elementos para el crecimiento
sostenible e inclusivo'. Esta Resolucion
se basa en un consenso tripartito
sobre la importancia de potenciar la
creacion de empresas y de garantizar
una combinacién eficiente y justa

de recursos humanos, financieros y
naturales.

“Seg(in el Banco Mundial*,
“ubicacion” corresponde
amas del 50%de la
desigualdad de los ingresos
en todo el mundo a dia de
hoy.”

“Por lo general el progreso
econémico da lugar

al progreso social. Sin
embargo la relacion entre
desarrollo econdmico

y social no siempre es
automatico .... Y ahi

es donde las politicas
centradas en promover
lainclusion se tornan
necesarias ....politicas que
animan a lainnovaciony a
la emprendeduria.”

4 Milanovic, B., Global Income Inequality by the Numbers: in History and Now, the World Bank Policy Research Working Paper 6259, 2012

> OECD (2012), “Reducing income inequality while boosting economic growth: can it be done?”

6 Organizacion Internacional del Trabajo, Ginebra. “Conclusiones relativas a la promocién de empresas sostenibles”. Conferencia
Internacional del Trabajo, junio de 2007. http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/documents/publication/

wecms_114235.pdf
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POLITICAS ESTRUCTURALES

Las politicas para estimular la
demanda agregada desempefian un
papel en la promocién del crecimiento
laboral y econémico. Sin embargo,

ni son la panacea ni deberian verse
como tal. El crecimiento econémico
no se rige por ningun factor Unico y es
importante no perder de vista el otro
binomio de la ecuacién: el imperativo
igual de urgente de suministrar
politicas estructurales.

Ademas la demanda de salarios mas
elevados para estimular el crecimiento
a través de un mayor consumo

puede resultar contraproducente

en el contexto de unas perspectivas
de bajos ingresos y un entorno
econdmico incierto en el que las
empresas no tienen ninguna confianza
en la capacidad de crecimiento de sus
negocios. El riesgo es que empresas
con potencial para crecery crear
empleo a largo plazo pero incapaces
de absorber un aumento de los
costes laborales a corto plazo, o bien
recurriran a la automatizacién o bien
seran apartadas del negocio, con la
consecuente destruccion de empresas
y de empleo. Tal revés para la creacién
de empleo podria afectar de manera
desproporcionada a los trabajadores
poco cualificados, agravando todavia
mas la desigualdad de ingresos.

Por lo tanto, las politicas deben
colaborar a la hora de poner en
marcha un ciclo virtuoso de mayores
inversiones y crecimiento de la
produccién a medio y largo plazo, con
el objetivo de mejorar el potencial de
crecimiento. Estimular la demanda
agregada inyectando liquidez a la
economia sin atajar las limitaciones
del lado del suministro no constituye
una solucién a largo plazo. De hecho,
puede desembocar en una situacion
de inflacién y dar lugar al desperdicio
de recursos, si esa liquidez masiva
no logra dar con oportunidades de
inversion factibles.

Si bien las medidas ciclicas pueden
ser estabilizadores Utiles para

mitigar las fluctuaciones del ciclo
empresarial, no bastan como solucion
a medio y largo plazo para activar un
crecimiento econémico continuado.

Es necesario potenciar la inversion y

se deben utilizar medidas anti-ciclicas
a corto plazo temporalmente y de un
modo estrictamente controlado para

lograr el maximo impacto.

POLITICAS PARA CREAR UN
ENTORNO PROPICIO PARA LAS
EMPRESAS SOSTENIBLES (EPES)

Una parte importante de la
respuesta politica implica apoyar

la emprendeduria y la creacién de
empresas, es decir, creando empleo.
Las empresas son la principal fuente
de crecimiento econémico y de
empleo, ademas de ser las creadoras
y principales proveedoras de los
bienes y los servicios que necesita la
sociedad. Las empresas sostenibles
aportan trabajo formal, garantizan

la innovacion continuada y mejoran
los niveles de vida y las condiciones
sociales, elementos todos ellos basicos
para un desarrollo sostenible.

Factores como el estado de derecho y
el acceso a los recursos, el desarrollo
de infraestructuras, la reduccién de la
burocracia y de las cargas burocraticas
innecesarias para crear y gestionar una
empresa, abrir sectores protegidos a
la competencia, proteger los derechos
sobre la propiedad, mejorar el acceso
a las finanzas, la regulacién inteligente
y la mejora de la eficiencia de los
sistemas administrativos pueden
animar a las empresas a establecerse
en la economia formal, a desbloquear
oportunidades de inversiony a
mejorar la productividad y la eficiencia
de la economia en general.

Existen otras maneras en las

gue un entorno propicio para las
empresas sostenibles puede superar
las desigualdades de ingresos al
mismo tiempo que se promueve el
crecimiento:

Atajar la economia informal

En algunos paises en desarrollo las
desigualdades de ingresos se ven
muy agravadas por la existencia de
grandes economias informales'. Las
estimaciones indican que el empleo
informal corresponde al 48% del
empleo no agricola en el norte de

“La demanda de salarios
mas elevados para
estimular el crecimiento
a través de un mayor
consumo puede resultar
contraproducente en

el contexto de unas
perspectivas de bajos
ingresos y un entorno
econdmico incierto en el
que las empresas no tienen
ninguna confianza en la
capacidad de crecimiento
de sus negocios.”

“Las empresas sostenibles
aportan trahajo formal,
garantizan la innovacion
continuada y mejoran

los niveles de vida y las
condiciones sociales.”

“En algunos paises

en desarrollo las
desigualdades de ingresos
se ven muy agravadas por
|a existencia de grandes
economias informales.”

7" En algunos paises, sobre todo cuando la economia formal se considera no deseable (por estar plagada de reglas engorrosas o por la
escasa capacidad administrativa), los operadores optan deliberadamente por la economia informal por otras razones y el nivel salarial
no es necesariamente inferior que en la economia formal.
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Africa, el 51% en América Latina, el
65% en Asia y el 72% en el Africa
subsahariana. Si se incluye el empleo
agricola, los porcentajes en algunos
paises, p. ej. India y varios paises de
Africa subsahariana, supera el 90%'®.

Se ha demostrado, por ejemplo, que
los trabajadores informales de Nepal

y Sri Lanka ganan mucho menos

que los de la economia formal* y la
informalidad tiene un papel cada vez
mas importante a la hora de explicar

la desigualdad de ingresos en paises
como Serbia®. En Asia oriental y

el Pacifico, la generalizacion de la
economia informal es la principal razén
que afecta al bienestar de las personas.

Una economia informal extensa crea
limitaciones para el desarrollo cuando
empieza a limitar la innovacién y la
productividad, cuando la base fiscal es
tan reducida que los Gobiernos tienen
dificultades para suministrar o sostener
los bienes publicos, y cuando trabajar
informalmente reduce las opciones
que tienen las familias de hacer frente
a los choques a su bienestar o hace
que les sea mas dificil aprovechar las
oportunidades disponibles?'.

Con la promocién de un entorno
para las empresas sostenibles cada
vez serdn mas las empresas que se
establezcan en la economia formal,
con lo que aumentara la oportunidad
de actividad econémica y trabajo.

Mejorar la productividad empresarial

Las brechas de productividad entre
empresas del sector, ademas de
entre sectores, pueden contribuir
en gran medida a la desigualdad de
ingresos.

Ademas son unas brechas que
pueden agravarse con el tiempo?.
Las desigualdades pueden surgir
porque las empresas pequefias

a menudo van a la zaga de

'8 Men and Women in the Informal Economy, Organizacion Internacional del Trabajo, 2002. ISBN

sus homologos mayores en

cuanto a beneficios e inversion
productiva®. Un entorno propicio
para las empresas sostenibles
puede contribuir a aumentar la
productividad, sobre todo en
pequefas y medianas empresas, con
la consecuente mejora a largo plazo
de los salarios y los niveles de vida.

Promover la educacion, la formacion
y el aprendizaje permanente

Segtin la OCDE (2011)%, “el principal
motor que se encuentra detrds del
aumento de la diferencia de ingresos
ha sido una mayor desigualdad
salarial, ya que los mds cualificados

se han beneficiado mds del progreso
tecnoldgico que los menos cualificados.
La capacitacion de la fuerza de trabajo
es, con diferencia, el instrumento

mds potente para contrarrestar el

crecimiento de la desigualdad de ingresos.

La inversidn en personas tiene que
empezar en la infancia y seguir durante
la educacion y la vida profesional.”

La promocion de la educacion, la
formacién y el aprendizaje permanente
es un pilar fundamental de las
empresas sostenibles.

A medida que los sectores de
fabricacion que requieren mucha
mano de obra se trasladan a

paises en desarrollo para obtener
una ventaja comparativa en los
costes laborales, las economias
avanzadas necesitan poder lograr
una fabricacién de mayor valor para

seguir captando el crecimiento global.

No todas las personas estaran listas
para formarse a fin de ascender

por la cadena de valor. Por ejemplo,
las competencias basicas de los
adultos de EE.UU. han resultado ser
relativamente bajas en comparacion
con los estandares internacionales, a
pesar del relativamente elevado nivel
de cualificaciones, y con poca mejora

“Un entorno propicio para
las empresas sostenibles
puede contribuira
aumentar la productividad.”

“La capacitacion de la
fuerza de trabajo es, con
diferencia, el instrumento
mas potente para
contrarrestar el crecimiento
de la desigualdad de
ingresos.”

“El aprendizaje permanente
también es crucial para el
desarrollo de habilidades
continuado, sobre todo
para trabajadores poco
cualificados ya que
potencia su productividad
potencial y sus ingresos
futuros.”

9 Kazekami, S., 2011, “Changes in informal employment: evidence from Asian Productivity Organisation member countries”, Serie de
Documentos de trabajo de la Organizacién Asiatica de Productividad.

20 Krstic, G. y Sanfey, P., “ Earnings inequality and the informal economy: evidence from Serbia”, Banco Europeo (2010)

2 East Asia Pacific at Work: Employment, Enterprise, and Well-being. Washington, DC: Banco Mundial, 2014. Licencia: Creative Commons

Attribution CC BY 3.0

22 Faggio, G. Salvanes y Van Reenen (2007), “The evolution of inequality in productivity and wages: Panel data evidence”, Centre for
Economic Performance Discussion Documento n°® 821, agosto de 2007, London School of Economics and Political Science. Se han

utilizado datos de nivel empresa e individual.

2 Comunicado de prensa de la OIT, “Rising unemployment and increasing inequalities in advanced economies”, 3 de junio de 2013.
2 OCDE (2011), “Divided we stand: why inequality keeps rising”
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generacional®. Esta brecha tendria
que ser un punto focal importante
para los legisladores. El aprendizaje
permanente también es crucial

para el desarrollo de habilidades
continuado, sobre todo para
trabajadores poco cualificados ya que
potencia su productividad potencial y
sus ingresos futuros.

Cuando se promociona la educacién
y la formacién se tienen que trabajar
las cuestiones de eficiencia y forjar
vinculos mas fuertes entre los
sistemas educativos y los mercados
laborales a fin de garantizar la
empleabilidad de los estudiantes
cuando finalizan sus estudios y su
idoneidad para el mundo laboral.
Integrar educacién, formacién y
aprendizaje permanente con la tarea
de establecer empresas sostenibles
efectivamente capta las sinergias que
existen entre ellos y garantiza unos
resultados optimos.

POLITICAS PARA ACTIVAR LA
INCLUSION SOCIAL

Igualdad de oportunidades

La clave en este caso es el “acceso
para todos". Dado que cada

persona es diferente y tiene una
serie distinta de competencias y
preferencias, no es posible garantizar
la igualdad de resultados. De hecho
centrarse en los resultados podria
desincentivar los esfuerzos y resultar
contraproducente.

Sin embargo el principio de

igualdad de condiciones para todos
resulta fundamental para atajar la
desigualdad de los ingresos: todo

el mundo deberia tener acceso

a las mismas oportunidades y a
unos servicios basicos. Igualdad de
oportunidades significa que ni el
género, ni la casta, ni la etnia, ni el
lugar de nacimiento ni los origenes,
etc. influyen en el acceso de una
persona a los servicios basicos y, por
lo tanto, tampoco predeterminan las
posibilidades de la misma a mejorary
a tener éxito en la vida.?

En los paises de la OCDE las politicas
para garantizar los servicios de
educacion y salud basica a todos
redujeron la desigualdad de ingresos
en una quinta parte de media en

el afio 20007, En América Latina la
mejora del acceso a la educacion

ha sido la clave para reducir la
desigualdad®. En términos generales,
un aumento de la proporcién

de trabajadores con educacion
secundaria va a asociado con una
disminucion de la desigualdad de los
ingresos laborales®.

Deberia existir la igualdad de acceso
a las oportunidades laborales.
Algunos modelos de legislacién
laboral tienen consecuencias de
distribuciéon que favorecen a ciertos
grupos de personas en detrimento
de otros, como muijeres, jovenes,
mayores, personas con discapacidad,
minorias y los que participan en
determinadas formas de empleo
como tiempo parcial o auténomos. Al
crear una segmentacion del mercado
laboral y una exclusién de la fuerza
de trabajo esos modelos generan
desigualdad de oportunidades y
desigualdad de ingresos.

Ademas, la legislacion laboral y

la proteccidn social no deberian
favorecer a ningln sector, lugar

0 manera de participacion en

la economia por encima de los
demas.® Los legisladores deberian
evitar centrarse en todas las formas
de empleo que hayan dejado de
constituir la norma; y tampoco
deberia demonizar ni limitar
indebidamente ninguna forma de
trabajo legitima como el trabajo
temporal o a tiempo parcial. En lugar
de ello tendrian que pensar como se
podria garantizar que la proteccién
social etc. pueda adaptarse para
cubrir las necesidades de las formas
de trabajo emergentes.

Programas de transicion dirigidos

A medida que los paises
ascienden por la cadena de valor
0 reestructuran sus economias,

“El principio de igualdad

de condiciones para todos
resulta fundamental para
atajar la desigualdad de los
ingresos.”

“En términos generales, un
aumento de la proporcion
de trabajadores con
educacion secundaria

va aasociado con

una disminucion de la
desigualdad de los ingresos
laborales.”

% OCDE (2013), Time for the US to reskill? What the survey of adult skills says, OECD Skills Studies, OECD Publishing
% Ferreira, F., Inequality in Focus, abril de 2012, Banco Mundial
27 OCDE (2011), “Divided we stand: why inequality keeps rising”
% P Azevedo, J. et al, 2013, “Fifteen years of inequality in Latin America: how have labour markets helped?”, Documento de trabajo sobre

investigaciones relativas a politicas de desarrollo del Banco Mundial n° 6384

2 Fournier y Koske, 2012

30 Banco Mundial. 2014. East Asia Pacific at Work: Employment, Enterprise, and Well-being. Washington, DC: Banco Mundial. Licencia:

creative Commons Attribution CC BY 3.0
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es posible que los trabajadores
liberados de determinados sectores
no dispongan de las competencias

y las capacidades necesarias para
pasar a industrias crecientes. De ahi
que acaben desempleados, abocados
a la economia informal o en trabajos
peor remunerados. Si esos cambios
no se anticipan con programas

de transicion adecuados pueden
desarrollarse problemas estructurales
permanentes que exacerben las
desigualdades de ingresos.

Para mantener la competitividad
hacen falta politicas que atajen

los costes de ajuste y el impacto
adverso de la transicion de esa
transformaciéon estructural, al mismo
tiempo que garantizan que el entorno
es propicio para que las empresas
crezcan, inviertan y contraten.

Las politicas tienen que garantizar
que las personas perjudicadas por
una reforma se benefician de otra.
También se deben favorecer las
sinergias entre politicas. La asistencia
al trabajador, mediante programas de
proteccién orientados y de formacién,
son fundamentales. Dicha proteccién
no deberia vincularse a dénde ni a
como trabaja la persona en cuestion,
i.e. a la hora de disefiar programas
de proteccién social, sino que el
objetivo tiene que ser proteger a la
personay no al puesto de trabajo.

Redistribucion beneficiosa para el
crecimiento

Las estrategias de redistribucion,
cuando estan bien disefiadas,
pueden mejorar la justicia®'. Esas
estrategias incluyen programas de
red de seguridad social, gasto en
salud y educacién, asistencia infantil
en funcién de los ingresos, etc. que
modifiquen las relatividades de
ingresos, y como generar los ingresos
necesarios para sostenerlas, como
mediante politicas fiscales de renta
progresivas bien estructuradas y
subsidios que creen el mecanismo
de incentivos correcto para consumo,
inversion y empleo. Todo tiene cabida.

No obstante, las politicas de
redistribucién tienen que disefiarse
cuidadosamente para que permitan
el crecimiento y sean eficientes. Las
mejoras de equidad no surgiran
automaticamente a partir de las
politicas de redistribucion ni del
simple aumento del gasto social.
Las politicas de redistribuciéon que
refuerzan el capital humano, como
la mejora del acceso a la educacién,
mejoraran a su vez la eficiencia 'y
reduciran la desigualdad de ingresos
a largo plazo. El disefio de politicas
de redistribucion debera prevenir
las costosas soluciones intermedias
entre desigualdad de ingresos y
eficiencia. Por ejemplo, para que las
transferencias sociales sean mas
eficientes podrian utilizarse mas

los programas de mercado laboral
activo y las prestaciones vinculadas
al trabajo para los receptores de
subsidios sociales®.

Las politicas de redistribucion no
deberan poner trabas; en algunos
casos los beneficios “inactivos” para los
que no trabajan han generado tasas de
actividad reducidas y han exacerbado
la tendencia hacia una mayor
desigualdad mercado-ingresos®.

Ademas, independientemente

de la naturaleza y del grado de
redistribucion, tiene que ser
fiscalmente sostenible y utilizar
instrumentos fiscales que logren sus
objetivos de distribucién al minimo
coste en aras a la eficiencia econémica.
También hay que comparar entre

las ventajas de un mayor gasto en
redistribucién frente a las ventajas de
un aumento del gasto en otras areas
prioritarias como infraestructuras,
para garantizar una utilizacién 6ptima
y eficiente de los recursos®.

Politicas migratorias equilibradas

Dado que el lugar de nacimiento
puede afectar a los ingresos y

al acceso a oportunidades, unas
politicas migratorias correctamente
disefladas y bien equilibradas pueden
desempefiar un papel importante a la

“Para mantener la
competitividad hacen
falta politicas que
atajen los costes de
ajuste y el impacto
adverso de la transicion
de esa transformacion
estructural.”

“Las politicas de
redistribucion que
refuerzan el capital
humano, como la mejora
del acceso a la educacion,
mejoraran a suvezla
eficiencia y reducirdn la
desigualdad de ingresos a
largo plazo.”

“Lamigracion ha resultado
ser beneficiosa para la
produccion total mundial
y parala reduccion de |a
pobrezay la desigualdad
mundiales.”

3 OCDE (2012), “Tackling income inequality : the role of taxes and transfers”. En moyenne dans les économies de 'OCDE a la fin des années
2000, I'inégalité des revenus était inférieure d'environ 25% apres imp0ts et transferts. Quand des prestations en nature comme les
dépenses publiques de santé, d'éducation et de logement sont incluses aux politiques de redistribution, I'inégalité se réduit de plus de
10%, supplémentaires, d'apres les mesures du coefficient de Gini

32 FMI (2014), “Politique fiscale et inégalité des revenus”

33 OCDE (2011), “Toujours plus d'inégalité : Pourquoi les écarts de revenus se creusent”

3 FMI (2014), “Politique fiscale et inégalité des revenus”
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hora de romper el circulo vicioso de
la pobreza y atajar las desigualdades
de los ingresos globales.

La migracién ha resultado ser
beneficiosa para la produccion total
mundial y para la reducciéon de la

pobreza y la desigualdad mundiales®.

No obstante, las politicas migratorias
también deberan estar bien
estructuradas y complementadas
con el fin de evitar el agotamiento
de la fuerza de trabajo local con una
pérdida de acceso a servicios debido
a la competencia cada vez mayor de
recursos existentes resultado de un
aumento de la poblacion.

Conclusiones: la necesidad de un enfoque poliédrico

COMO YASE HADICHO, LOS PROBLEMAS QUE GENERA LA DESIGUALDAD DE INGRESOS SON VARIADOS, COMPLEJOS,
ESTAN PROFUNDAMENTE ARRAIGADOS Y ASI TIENEN QUE SER LOS MEDIOS EMPLEADOS PARA ATAJAR DICHOS

PROBLEMAS.

Las soluciones tendran que ser
variadas y estar disefiadas para
funcionar juntas en un paquete
coherente que reconozca el papel de

todos y cada uno de los participantes.

Tales medidas incluyen politicas de
integracién para atajar el estigmay la
discriminacion; abordar el problema
de unas instituciones débiles; crear un
entorno propicio para las empresas
sostenibles en la economia formal,
sobre todo pymes; disefiar programas
de formacién para trabajadores

que hayan sido despedidos y para
promocionar la empleabilidad; y
concienciar de la importancia del
acceso igualitario a la educacion.

Las alianzas son importantes. La
responsabilidad de abordar la
desigualdad de los ingresos no
deberia caer Unica ni principalmente
sobre los hombros de las empresas,
que no pueden ni deben sustituir a
las autoridades publicas ni asumir el
rol de otros actores de la sociedad.
Existen limites de lo que la empresa
puede hacer y las expectativas
deberan fundarse en esa realidad.

El principal rol y el objetivo de una
empresa es tener éxito en sus
mercados y ofrecer productos y
servicios, riqueza, empleo e ingresos
a las personas que de ella dependen.
Las expectativas que se tengan de
las empresas nunca deberan poner

en peligro ese rol ni alejarlas de ese
enfoque.

Las empresas son la comunidad
trabajando, ya sean pequefias,
medianas o grandes, nacionales

o multinacionales. Los miembros

de la sociedad que se rednen para
formar una empresa lo hacen con

un objetivo concreto: crear bienes

y servicios que se puedan vendery
con los que se pueda comerciar con
vistas a obtener un beneficio -todo
ello dentro del marco normativo y
juridico que la sociedad establezca
para ellos. El beneficio es fundamental
para la empresa: se utiliza como
amortizacién para los inversores,

para invertir en nuevas tecnologias y
nuevos productos, para cumplir las
expectativas de carrera y salariales de
los empleados, y para pagar impuestos
y llevar a cabo otras contribuciones al
Gobierno, seguin establezcan las leyes
y demas normativas. Los resultados de
las empresas sanas son importantes

y sin ellos no habria recursos para
que las empresas promocionen su
progreso social.

Este documento pretende describir
un asunto complejo y ofrecer una
contribucién constructiva y practica
al debate sobre la desigualdad de
ingresos. Las causas y las situaciones
varian en todo el mundo, y lo mismo
ocurre con las acciones efectivas.

“Las soluciones tendran
que ser variadas y estar
disefiadas para funcionar
juntas en un paquete
coherente que reconozca el
papel de todos y cada uno
de los participantes.”

“La comunidad empresarial
|lama a un enfoque de caso
por caso donde la accidn
concreta se hase en analisis
profundos y evaluacion
continua delimpacto de las
medidas tomadas.”

3 Hanson (2010); Walmsley y Walters (2006); Callejo y Fuentes (2011). Walmsley y Winters (2003), Relaxing the restrictions on the
temporary movements of natural persons: a simulation analysis, Journal of Economic Integration, Volumen 20, Numero 4, diciembre
de 2005, pags. 688 - 726: Si la poblacion activa de origen extranjero en los paises desarrollados aumentara hasta representar el 3% de
la poblacién activa nacional se reduciria la pobreza global mas que con todos los programas de ayuda y desarrollo.
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