I. CONDICIONES DE TRABAJO 

SALARIOS

1. A lo largo de los últimos doce meses ¿qué proporción de la población activa de su país calcula usted que está cubierta por convenios colectivos salariales?

Sector PrivaDO


Sector PÚblico

entre el 0% y el 10%
 FORMCHECKBOX 


entre el 0% y el10%

 FORMCHECKBOX 

entre el 10% y el 20%
 FORMCHECKBOX 


entre el 10% y el 20%

 FORMCHECKBOX 
 

entre el 20% y el 30%
 FORMCHECKBOX 


entre el 20% y el 30%

 FORMCHECKBOX 
 

entre el 30% y el 40%
 FORMCHECKBOX 


entre el 30% y el 40%

 FORMCHECKBOX 

entre el 40% y el 50%
 FORMCHECKBOX 


entre el 40% y el 50%

 FORMCHECKBOX 

entre el 50% y el 60%
 FORMCHECKBOX 


entre el 50% y el 60%

 FORMCHECKBOX 

entre el 60% y el 70%
 FORMCHECKBOX 


entre el 60% y el 70%

 FORMCHECKBOX 

entre el 70% y el 80%
 FORMCHECKBOX 


entre el 70% y el 80%

 FORMCHECKBOX 

entre el 80% y el 90%
 FORMCHECKBOX 


entre el 80% y el 90%

 FORMCHECKBOX 

entre el 90% y el 100%
 FORMCHECKBOX 


entre el 90% y el 100%
 FORMCHECKBOX 

(a) La negociación colectiva salarial ¿está aumentando o disminuyendo? 

	
	AUMENTANDO
	DISMINUYENDO
	IGUAL

	Sector PrivaDO
	     
	     
	     

	Sector PÚblicO
	     
	     
	     


2. ¿Los aumentos salariales han correspondido con la productividad durante los últimos doce meses? 

· totalmente de acuerdo

 FORMCHECKBOX 

· de acuerdo



 FORMCHECKBOX 

· hasta cierto punto de acuerdo
 FORMCHECKBOX 

· en desacuerdo


 FORMCHECKBOX 

· completamente en desacuerdo
 FORMCHECKBOX 

Comentarios para sectores concretos      
(a) Durante los últimos doce meses ¿la inflación ha sido considerada para fijar los salarios?  

· la inflación fue una consideración fundamental


 FORMCHECKBOX 

· la inflación se tuvo en cuenta, pero no como algo fundamental 
 FORMCHECKBOX 

· la inflación no se tomó en consideración



 FORMCHECKBOX 

Sírvase comentar su respuesta, incluyendo la tasa de inflación media, así como el aumento medio de los salarios en este periodo 

     
3. De acuerdo a su importancia, ¿qué factores consideran las empresas a la hora de formular las políticas de remuneración? (siendo el 10 “muy importante” y el 1 “sin importancia”).

· rendimiento



 FORMCHECKBOX 

· antigüedad
 


 FORMCHECKBOX 

· calificaciones


 FORMCHECKBOX 

· negociación colectiva

 FORMCHECKBOX 

· inflación



 FORMCHECKBOX 

· precios de mercado


 FORMCHECKBOX 

· situación del mercado de trabajo
 FORMCHECKBOX 

· otros




 FORMCHECKBOX 

Especificar      
RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD 
4. De acuerdo a su importancia (siendo el 10 “muy positivo” y el 1 “muy negativo”) ¿qué factores de recursos humanos usted considera contribuyen actualmente a la mejora del rendimiento financiero de la empresa, y a los que lo harán durante los próximos tres a cinco años?

ACTUALIDAD        PRÓXIMOS 3-5 AÑOS

· Acuerdos laborales flexibles


 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· estrategia de gratificaciones


 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· gestión del rendimiento



 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· aprovechamiento de las calificaciones de 


la fuerza de trabajo




 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· implicación del trabajador



 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· bajos costos laborales



 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· legislación laboral flexible



 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 


Comentarios para sectores concretos      
· Otros





 FORMCHECKBOX 



 FORMCHECKBOX 

Especificar      
ENTORNO REGLAMENTARIO 

5. ¿Qué valor atribuiría su organización a los distintos ámbitos de la legislación laboral y social en vigor a efectos de su repercusión sobre la competitividad empresarial (siendo el 10 “muy positivo” y el 1 “muy negativo”)?  

· procesos de terminación de la relación de trabajo


 FORMCHECKBOX 
 


· procesos de contratación





 FORMCHECKBOX 
 


· obligaciones por reducción/despido del personal 


 FORMCHECKBOX 
 


· implicación/asociación del trabajador 
 


 FORMCHECKBOX 
 


· estructuras de negociación colectiva



 FORMCHECKBOX 
 


· disposiciones sobre derechos sindicales



 FORMCHECKBOX 
 


· disposiciones sobre el derecho de huelga



 FORMCHECKBOX 
 


· respeto de las disposiciones sobre seguridad y salud

 FORMCHECKBOX 
 


· tipos de contrato disponibles
 



 FORMCHECKBOX 
 


· restricciones sobre horarios/jornadas de trabajo


 FORMCHECKBOX 
 


· salario mínimo 






 FORMCHECKBOX 
 


· licencia anual






 FORMCHECKBOX 
 


· licencia de enfermedad





 FORMCHECKBOX 
 


· otras licencias 






 FORMCHECKBOX 
 


· obligaciones en materia de igualdad de trato en el empleo
 FORMCHECKBOX 
 


· cargas de seguridad social





 FORMCHECKBOX 
 


· pensión y jubilación





 FORMCHECKBOX 
 


Comentario      
(a) ¿Cómo valoraría su organización la repercusión de las exigencias reglamentarias por las que se rigen los siguientes costos no salariales para las empresas a efectos de su competitividad? (siendo el 10 “muy positiva” y el 1 “muy negativa”)?

· energía



 FORMCHECKBOX 
 


· seguro




 FORMCHECKBOX 
 


· transporte



 FORMCHECKBOX 
 


· recogida de residuos


 FORMCHECKBOX 
 


· alquileres



 FORMCHECKBOX 
 


· tasas e impuestos municipales
 FORMCHECKBOX 
 


· telecomunicaciones


 FORMCHECKBOX 
 


· servicios financieros


 FORMCHECKBOX 
 


· comunicaciones postales

 FORMCHECKBOX 
 


· servicios profesionales

 FORMCHECKBOX 
 


· gastos de agua



 FORMCHECKBOX 
 


· costo de la formación


 FORMCHECKBOX 
 


· otros




 FORMCHECKBOX 
 


Especificar      
6. ¿Qué porcentaje de trabajadores está excluido/fuera de la cobertura de la legislación laboral (es decir, en la economía informal)?

entre el 0% y el 10%
 FORMCHECKBOX 
 

entre el 50% y el 60%

 FORMCHECKBOX 
 



entre el 10% y el 20%
 FORMCHECKBOX 


entre el 60% y el 70%

 FORMCHECKBOX 

entre el 20% y el 30%
 FORMCHECKBOX 


entre el 70% y el 80%

 FORMCHECKBOX 
 



entre el 30% y el 40%
 FORMCHECKBOX 


entre el 80% y el 90%

 FORMCHECKBOX 
 



entre el 40% y el 50%
 FORMCHECKBOX 


entre el 90% y el 100%
 FORMCHECKBOX 
 


7. En términos porcentuales ¿en qué tipos de trabajo desarrollan su actividad los trabajadores de la economía informal?

     %
en el comercio de productos básicos como alimentos, en el transporte básico o en otros servicios;

     %
en el comercio más organizado y en tareas simples de fabricación a pequeña escala de productos básicos para clientes en la economía informal;

     %
en la fabricación a pequeña escala con bajo nivel tecnológico; 

     %
en otros tipos de trabajo, especificar:      
8. En su país ¿hay trabajadores de la economía informal que estén empleados también en la economía formal? 

Si
 FORMCHECKBOX 
 


No
 FORMCHECKBOX 

(a) En su opinión ¿qué porcentaje de trabajadores de su país tiene empleo simultáneamente en la economía formal y en la informal?  

entre el 0% y el 10%
 FORMCHECKBOX 
 

entre el 50% y el 60%

 FORMCHECKBOX 



entre el 10% y el 20%
 FORMCHECKBOX 
 

entre el 60% y el 70%

 FORMCHECKBOX 
 



entre el 20% y el 30%
 FORMCHECKBOX 
 

entre el 70% y el 80%

 FORMCHECKBOX 
 



entre el 30% y el 40%
 FORMCHECKBOX 
 

entre el 80% y el 90%

 FORMCHECKBOX 
 



entre el 40% y el 50%
 FORMCHECKBOX 
 

entre el 90% y el 100%
 FORMCHECKBOX 
 



9. ¿En su opinión, qué factores, en función de su importancia, (siendo el 10 “muy importante” y el 1 “sin importancia”) contribuyen al crecimiento de la economía informal?

· régimen inadecuado de derechos de propiedad



 FORMCHECKBOX 



· burocracia excesiva, es decir costo/tiempo necesario  para



      registrar una empresa 






 FORMCHECKBOX 



· falta de acceso al crédito






 FORMCHECKBOX 



· falta de regímenes jurídicos propicios




 FORMCHECKBOX 



· falta de educación/calificaciones para actuar en la economía formal
 FORMCHECKBOX 



· acceso limitado a la información sobre el mercado


 FORMCHECKBOX 



· rigidez de la legislación laboral





 FORMCHECKBOX 



· otros








 FORMCHECKBOX 



Especificar      
10. ¿Alguna de las legislaciones sociales y laborales a continuación afectaría grupos concretos de trabajadores (10 = “de manera muy positiva” y 1 = “de manera muy negativa”)?

	LEGISLACIÓN RELATIVA A:
	MUJERES
	MINORÍAS
	DISCAPACITADOS
	JÓVENES

	procesos de terminación de la relación de trabajo
	     
	     
	     
	     

	procesos de contratación

	     
	     
	     
	     

	obligaciones por reducción/despido del personal
	     
	     
	     
	     

	implicación/asociación del trabajador
	     
	     
	     
	     

	estructuras de negociación colectiva

	     
	     
	     
	     

	disposiciones sobre derechos sindicales

	     
	     
	     
	     

	disposiciones sobre el derecho de huelga

	     
	     
	     
	     

	Respeto de las disposiciones sobre seguridad y salud
	     
	     
	     
	     

	tipos de contrato disponibles

	     
	     
	     
	     

	restricciones sobre horarios/jornadas de trabajo
	     
	     
	     
	     

	salario mínimo 

	     
	     
	     
	     

	licencia anual

	     
	     
	     
	     

	licencia de enfermedad


	     
	     
	     
	     

	otras licencias 

	     
	     
	     
	     

	obligaciones en materia de igualdad de trato en el empleo

	     
	     
	     
	     

	cargas de seguridad social

	     
	     
	     
	     

	pensión y jubilación

	     
	     
	     
	     


¿Ha instaurado su Gobierno mecanismos eficaces para determinar el costo que implica para las empresas cumplir con la legislación laboral? 



Si
 FORMCHECKBOX 
 


No
 FORMCHECKBOX 

(a) De ser así ¿cuáles son esos mecanismos?

     
	FUENTE DE DATOS

	     






































ENCUESTA: PARTE I: CONDICIONES DE TRABAJO


